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Il. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO FOGYASZTOK RESZERE

Webaruhazunk https://recom.havebcimen érhétel. A webaruhazunkban fogyasztonak ésiilo
vewink nem regisztralhatnak, igy szamukra nem eléradtirlevélre feliratkozas lelietege sem.

Fogyaszto a webhely bongészése soran, valamineikigaés, tovabba a megrendelés e-mail-en
vagy telefonon tortéhleadasa soran valik adatkezeléssel érintetté.

Az adatkezelés részletéliia kovetkedkben olvashatnak.

1. Adatkezelé azonositasa
Recom Cziganyik Ipari, Kereskedelmi Korlatolt Felebssédi Tarsasag

Roviditett név: Recom Cziganyik Kift.

Cégjegyzékszam: 01-09-9697586vBrosi Torvéenyszék Cégbirésaga
Addszam: 23526677-2-41

Székhely: 1036 Budapest, Galagonya utca 5.

Postacim: 1036 Budapest Galagonya utca 5.

Webhely: https://recom.hu

E-mail: recom@recom.hu

(a tovabbiakban: Adatkezgl

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékozéahatalya
2.1. Adatkezdi a Vewk adatait el§sorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/67/RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes ddstelése tekintetében tortéwedelmésl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95K @&nyelv hatalyon kivil helyezés#ér
(altaldanos adatvédelmi rendelet); (The EU GeneadaProtection Regulation - Az Eurdpai Unio
Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakiaDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,maiaaz informacios tarsadalommal 6sszetiigg
szolgéltatasok egyes kéerdéseszold 2001. evi CVIII. térvény (Ekertv.)

rendelkezései alapjan kezeli.
2.2. Jelen tajékoztato hatalyat#ps://recom.hwvebhely (a tovabbiakban: webhely) fellletének

hasznalatara, valamint az Adatkézfglé e-mail Utjan vagy telefonon leadott megreédek soran
megvalosulo adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztato értelmében ¥ea webhelyet meglatogatd természetes személykmira
az Adatkezditol terméket megrendéltermészetes szemelyek.
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3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkez€i altal végzett adatkezelés jogalapja egyes addéssdeet illeben a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint ad/eozzajaruldsa, a megrendeléssel kapcsolatos
adatkezeléseket illén a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszaz adatkezelés olyan
szerddés teljesitéséhez szikséges, amelyben & &eeqgyik fél.

Egyes esetekben jogszabdly kételezi Adatkezeronyos adatkezelésiiiveletek végrehajtasara,
illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatolelésere. Ezekit részletesebben lentebb, az egyes
adatkezelésekt sz616 fejezetekben olvashat \Gev

4. Adatkezelés az érintett tovabbi kilon hozzajarulasaelkil, illetve a hozzajarulas
visszavonasat koveien

4.1. Az érintett Vet hozzajarulasaval felvett adatokat az érintettdfwabbi kilon hozzajaruldsa
nélkal, illetve a hozzajarulas visszavonasat kéeeta GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan, az
alabbiak szerint kezelheti Adatkeéel

4.2. Ha a személyes adat felvételére az érintaté Viezz4jarulasaval kertilt sor, az Adatkézz|
felvett adatokat térvény eli@rendelkezésének hianyaban az érintettdMevabbi kilén
hozzajaruldsa nélkul, valamint az érintett ¥énzzajarulasanak visszavonasat kéeetis
kezelheti az alabbi esetekben:

- az adatkezelés az adatkézelvonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez sajis;
- az adatkezelés az érintett vagy egy masik terebészzemély létfontossagu érdekeinek védelme
miatt szlkséges;

- az adatkezelés az adatkézehgy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényséfiéz sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szembelaiséget élveznek az érintett olyan érdekei vagywak
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatokmétdeszik szilkségessé, kulondsen, ha az
érintett gyermek.

5. Az adatkezelés tovabbi - Vel hozzajarulasatél fliggetlen - lehetséges jogalapjai

5.1. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkeetekben a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének c)
pontja alapjan torténjogi kotelezettseg teljesitéséhez szikséges asdése Adatkezélegyes
esetekben koteles lehet térvény vagy mas jogszaitalyebirt koteled adatkezelést végezni.

Ezen tul az esetleges hatdsagi megkereséseketexaétkoteles teljesiteni, melyek szintén
személyes adatok kezelésével, tovabbitasaval akatz Adatkezéhek szintén jogszabaly altal
eloirt kotelezettsege.
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5.2. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontgpgin tajékoztatjuk tovabba, hogy Adatkéza!
Vevo személyes adatait annak hozzajarulasa nélkil tkezalkkor is, ha az adatkezelés a ¥ev
vagy egy masik természetes személy létfontossatpke&inek védelme miatt szilkséges, illetve az
adatkezelés az Adatke#elagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényséftéz szilkséges -
kivéve, ha ezen érdekekkel szembenldiséget élveznek az érintett \bemlyan érdekei vagy
alapveb jogai és szabadsagai, amelyek személyes adateknvétteszik sziikségessé, kulondsen,
ha az érintett gyermek.

5.3. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatas@fkamint az informacios tarsadalommal
osszeflig§ szolgaltatasok egyes kérdéskeagzolo 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban:
Ekertv.) 13/A. 8§-a alapjan Adatkededz alabbiakrol tdjékoztatja tovabba dev

Adatkezeb szolgaltatasa az Ekertv. értelmében informaci@atialommal 6sszefligg
elektronikus kereskedelmi - szolgéltatasnakdsir.

Adatkezeb a szolgéltatasanak nyudjtasara iranyuld sab¥g létrehozéasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyedehkiserése, az abbol szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos koveletsényesitése céljabol kezelheti az igénybe
vevs azonositasahoz sziikséges természetes személyitz aaasokat €s lakcimet.

Adatkezeb a szolgaltatasdnak nyujtaséra iranyuld siogldl szarmazé dijak szadmlazasa céljabol
kezelheti a szolgaltatasat igénybe &&srmeészetes szemelyazonosito adatait, lakcimémua a
szolgaltatas igénybevételénekmbntjara, idtartaméra és helyére vonatkozé adatokat.

Adatkezeb a szolgéltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azemstyes adatokat, amelyek a
szolgéltatas nyujtasahoz technikailag elengedlesii@tiszikségesek. Adatkezelz egyéb

feltételek azonossaga esetén ugy valasztja megnélemesetben oly médon Gzemelteti a
szolgéltatas nyujtasa soran alkalmazott eszk6zbkely személyes adatok kezelésére csak akkor
kertljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasdhoz éstarvényben meghatarozott egyéb célok
teljesuléséhez feltétlenul szikséges, azonban eddbesetben is csak a sziikséges mértekben. (A
technikailag szikséges adatkezelés tovabbi szabalyBajekoztatd "sutik" alkalmazasatdaimi
dokumentum és jelen tajekoztatd 6. szamu fejeztadrza meg.)

6. Informéaciétechnoldgiai szolgaltatas nikddésének biztositasdhoz kapcsolodo adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhatyeglatogatdé minden Véya webhelyen
elérheb szolgaltatasok igénybevéteibtiiggetlentil.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: A szolgaltatas @gajhoz technikailag elengedhetetlenll szikséges
adatkezelés tekintetében az Ekertv. 13/A. §-atdgktaselemzés soran kizarélag anonim adatok
keletkeznek, azok alapjan nem azonosithaté & \V&x anonim adatkezeléssel nem valésul meg
szemeélyes adatok kezelése. Marketing tevekenységhmyijt bongészési adatokat az

Adatkezeb.
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6.3. Kezelt adatok kdérének meghatarozasa: Az irdcidtechnoldgiai adatkezelés a webhely
Uzemeltetéséhez hasznalt ,sitiklikddésehez és a webtarhely szolgéltato altal alkaitha
napléfajlok hasznalatdhoz szikséges adatok kdreét, éz alabbiak szerint.

A felhasznal6barat bongeszeés |évéttétele érdekében kezelt adatok:
- a webhely latogatasa soran meglatogatott welaktdss azok megnyitasi sorrendje
- VeVo altal hasznalt eszkoz IP cime.

A webhely latogatottsaganak mérésehez kezelt adé@t@k(anonim, Veéh6z nem kapcsolhat6
adatok):

- a webhely latogatasa soran meglatogatott welaktdiss azok megnyitasi sorrendje
- a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyafiga

- mely méasik webhelyt érkezett jelen webhelyre a Vi@ycsak olyan webhely esetén, melyen a
jelen webhelyre mutato link van elhelyezve)

- a webhelyet meglatogatd ietoldrajzi helyének meghatérozasa (az internetgggttato adatai
alapjan, csak kozetitadatok a bongészéshez hasznélt eszkdz helyértkaatan)

- webhely bongészése kezdésénépahtja
- a webhely elhagyasanak (bdngészése befejezésdbpaintja
- a webhely bdngészésénektartama.

6.4. Az adatkezelés célja: A ,sitik” és a napl@ftajhasznalata a webhely felhasznalobarat és
biztonsagos Uzemeltetéséhez sziikségesek. Az ezeklehldsuld adatkezelés célja a webhely
biztonsagos és felhasznaldbardikigdéséenek biztositasa az érintett ¥ szamara. A webhely
hasznalatéra vonatkozoanigitt anonim adatok kezelésének célja szolgaltatgswebhelylink
fejlesztése a hatékonyabba tétele érdekében.

Ezen belil:

- Vevo bongészéshez hasznalt eszkdzének azonositagmrmsio adatok — bongészeés idejéig
tortérd — megjegyzése: az IP-cim alapjan. Ez altal vadildglékenyebbé a bongészés, e nélkil
ugyanis Vewnek minden egyes meglatogatott oldalon azonositasliene magat, vagy
folyamatokat kellene ismételnie.

Az alabbi célokhoz szikséges adatok anonim moéduaiiriek rogzitésre, azok nem kapcsolhatok
személyhez:

- A webhely latogatottsaganak mérése, a webhelgegldalainak megtekintési gyakorisaganak
mérése es a webhely egyes oldalainak bongés#éaitamanak meérése azért, hogy a webhelyet a
Vevok igényeinek maximalisan megfaelet alakithassa Adatkezel

- Vevs (bbngészéshez hasznalt eszkdze) helyének hoélsyest meghatarozasa, Adatkézel
szolgéltatasa utani érdékles fokanak teruleti feltéerképezése érdekében.
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- A webhely azonositasa, améllyérkezett jelen webhelyre a Viéannak érdekében, hogy
Adatkezeb szolgaltatasa irant erdékls Vevok egyéb érdekidési korébe tartoz6 témakat
megismerje, illetve a szolgaltatasat népézigi tevékenység eredményességét mérni tudja
Adatkezeb.

6.5. Az adatkezelésdtartama: Adatkezélaz adatok egy részét a bongészés idejéig kezeli,
bizonyos adatokat — valtozdairtamra, de legfeljebb 2 évre — eltarol.

A webhely felhasznalobaratikddésének biztositasahoz szikséges adatok (IPadiimgészeés
soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorrerad)ngészési munkamenet idejéig (tehat a
webhely béngészéseéneldidrtamaig) kertlnek rogzitésre, annak befejeztterédnek. Az ilyen
adatok kezelését Adatke#iehformatikai rendszere sajat eszkdzeivel végzioarharmadik
szemeély nem fér hozza, az informatikai adatfeldpégoesetét kivéve (lasd lentebb az
"Adatfeldolgozé igénybevétele" cinfejezetben irtakat).

A latogatottsdg mérésének és a webhely hasznalaiaedkoz6 szokésok feltérképezésének
alapjaul szolgalé adatokat Adatkez@iformatikai rendszere kezdétfogva anonim modon
rogziti, azok nem kapcsolhatdk egy személyhez &en adatokat tarolja Adatkedebartosan, de
legfeljebb 2 évig ikodo sutik segitségével, mely sitik a \6elydngészéshez hasznalt eszkdzeén
rogzulnek. Ezen sitik torlésgénVevs barmikor gondoskodhat bongégz beallitdsaiban.

6.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkézeformatikai rendszerében elkilodiddatkezelési
listakon. A webhely Ve$barat niikbdésének biztositasahoz szilkséges adatok (IPaditimgészés
soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorresdjeikezed altal nem keriilnek eltarolasra.

Ezen adatokat szolgaltato sitik helyileg a ¥ eszkozén tarolodnak. A webtarhely szolgaltatd alta
hasznalt naplofajlok a tarhely szolgéltatd szemeégolodnak el.

6.7. Az informaciotechnoldgiai adatkezelés folyadméit Vews bévebben tadjekozodhat a honlap
bongészésének megkezdésekor felugré figyelmiezéatbol elérhét valamint a honlapon a
"Tajékoztatd "sutik" alkalmazasatdeliratra kattintassal elérhietajékoztatobaol.

7. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsoladdtkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webh&lgpcsolat” mentpontjabdl elértieiizenetkiild
fellletének hasznalataval, vagy e-mail Gtjan a wegln feltlintetett e-mail cim(ek) hasznalataval
Adatkezebnek tzenetet kutdVevok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk ERezadésének a) pontja alapjan a ¥ev
hozzajarulasa.

7.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az UkeldétVevok esetében az adatkezelés a fent
hivatkozott GzenetkUlifellleten feltlintetett, kitolterddszemélyes adatok és elédsgtgek korét,
valamint a Ve altal az izenetben (ideértve az e-mail lzenétesitlegesen kdzolt tovabbi
adatait érinti.
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Az adatok kore:
- vezetéknév
- keresztnév
- e-mail cim.

A Vevo altal az Gizenetben (e-mail-ben) esetlegesen ktin@bbi adatai tekintetében Adatkéxzel
csak az elkildétt Gzenet tartalma kapcsan szukeggsevégez adatkezelést annak fogadasakor,
azonban az ott esetlegesen kdzolt személyes anighdasat Adatkedehem kéri Vewtol.

7.4. Az adatkezelés célja: Adatkeaad| tortérd Uzenetvaltas leh@té tétele a Vel szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- Uzenetkilldés az tUzenetkélteluleten (,Kapcsolat” oldal),

- e-mail Utjan kildoétt zenet fogadasa (a webhefgétiintetett e-mail cim(ek) hasznélataval),
- a fenti médokon Adatkez&6z érke# lizenetek megvalaszolasa.

7.5. Az adatkezelésdtartama: felhasznélo hozzgjarulasanak visszavapasai

7.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkézeformatikai rendszerében.

8. Megrendeléshez kapcsoldédo adatkezelés

8.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: az e-naglelefonbeszélgetés Utjan megrendelést leado
Vevok.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk gRelzadésének b) pontja, miszerint az adatkezelés
olyan szerédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben & azegyik fél.

8.3. Kezelt adatok kdrének meghatarozasa: Az adelié® az aldbbi személyes adatok és
elérhebségek koreét érinti.

Az érintett:

- vezetékneve

- keresztneve

- telefonszama

- e-mail cime

- szamlazasi név (ha eltér)

- szamlazasi cim (ha eltér)

- szallitasi név (ha eltér)

- széllitasi cim (ha eltér)

- megrendelt termék(ek) megjeldlése
- megrendelt termék(ek) vételara

- atvétel/kézbesités modja

- fizetési méd

- megrendeléskor Vévaltal esetlegesen megadott egyéb, a megrendgisstéséhez
szikseéges informaciok

- megrendelés iipontja

- fizetés idpontja.
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8.4. Az adatkezelés célja: A megrendelés nyomaejddt szerddés megkotése és teljesitése.

8.5. Az adatkezelésdthrtama: A megrendelés teljesitéséhez kezelt &elatiokat az Adatkezeh
szamviteli torvénybl fakado bizonylat-metyzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig

kezeli. Ez az il a szamviteli torvény értelmében a szamla kidhitdsszamitott legalabb 8 év,
melynek elteltét kbvéen az adatokat Adatkedetgy éven belll torli.

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges kiszaltitas az ehhez sziikséges adatok (név, szallitasi
cim, telefonszam) e célbol toriekezelése a kiszallitas teljesitéseig tart. Adaakiea szallitas
teljesitéséhez szikséges adatok szallitastwélgzaortéw tovabbitasakor adatkezelési
korlatozassal él, miszerint szallitast végztovabbitott adatokat csak a szallitas teljestes
szikséges mértékben és ideig kezelheti.

8.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkézeformatikai rendszerében elkilodiddatkezelési
listan, illetve a szabalyos szamvitelhez sziiksédgesok a szamvitdil szol6 torvény altal élrt
bizonylat-megrzési kotelezettség teljesitése érdekében szaimhizehylatokon (dijbekéikon,
szamlakon).

9. Adatkezelési nyilvantartas

9.3. Megrendélk listja: a megrendelést lead6 \b&v 10. pontban felsorolt — szédes
teljesitéséhez szilkséges adatait tartalmazoAigtadatok legalabb a torvéeny altabiet
szamvitellel kapcsolatos adatnéezgsi kotelezettség teljesitéséig (szamla kidéttdszamitott 8.
év) med@rzésre kerllnek.

9.4. Adattovabbitasi nyilvantartas: Tartalmazz&datkezeb altal kezelt személyes adatok
tovabbitasanak fpontjat, az adattovabbitas jogalapjat €s cimze#tjiivabbitott személyes
adatok kérének meghatarozasat, valamint esetlegesadatkezeléstd@to jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

9.5. Adatvédelmi incidens nyilvantartas: szeméb@st jogellenes kezelégévagy

feldolgozasarol és ezek elhdritasara megtett irtideksl sz016 nyilvantartas. Tartalmazza az
incidenssel érintett szemeélyes adatok korét, awadalmi incidenssel érintettek korét €és szamat,
az adatvédelmi incidensddontjat, korilményeit, hatasait és az elharitas@gtett
intézkedéseket, valamint — térvényi kotelezettséjapulé adatkezelés esetén — az adatkezelést
eléird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

9.6. Adatkezd] az adatkezelési célok elérése érdekében — afaksizerint — kilon listak
form4jaban, adatkezelési célonként elkiléradatbazisokban, informatikai rendszerében tarolja
az adatokat, illetve a hirlevél kildés céljabdlddeadatokat a papir alapu
szerddések/nyilatkozatok lézésével is.
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10. Adattovabbitas
10.1. Adatkezdl Gizleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatdi@imadik személyeknek.
10.2. Adatkezdl kizarolag torvényes kotelezettség esetén, hatésaggdovabbit adatokat.

10.3. Adatkezél az adattovabbitasokrol adattovabbitasi nyilvaasanezet.

11. Adatfeldolgoz6 igénybevétele
Adatkezeb adatfeldolgozoként vesz igénybe az alabbi gazdéllszervezeteket.
11.1. Informatikai adatfeldolgozas

11.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: hiveéyet meglatogatd Vék a webhely altal
biztositott szolgéltatdsok igénybevétéldtiggetlendl.

11.1.2. Adatkezéladatfeldolgozoként veszi igénybe
ShopRenter.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolfeelelossédi Tarsasag

Roviditett név: ShopRenter.hu Kft
Cégjegyzékszam: 09-09-020636
Ado6szam: 23174108-2-09

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telephely: 4028 Debrecen, Kassai Ut 129.
Postacim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefon: +36 1 234 5012

E-mail: info@shoprenter.hu

Webhely: https://www.shoprenter.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgakstatint a webhely fejlesgét és technikai
karbantartojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.1.3. Az adatfeldolgozéassal érintett adatok kékéneghatarozasa: Az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

11.1.4. Az adatfeldolgozés célja: A webhely infocm&chnoldgiai értelemben vettikbdésének
biztositasa az érintett Véwzamara.

11.1.5. Az adatfeldolgozasdtartama: Megegyezik a jelen tajékoztatoban az egglatkdroket
erint adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkeeki@| jelzett adatkezelésbidrtamokkal.

11.1.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhdtyrmatikai értelemben vett lzemeltetéséhez
szikséges technikaitiveleteket jelenti.
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11.2. Termék kiszallitAsaval kapcsolatos adatfglitds

11.2.1. Az adatfeldolgozéassal érintettek kore: gneredelés soran kiszallitassal totiétvetel
maodjat valasztd Vesik.

11.2.2. Adatkezéladatfeldolgozoként veszi igénybe
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logiskai Korlatolt Felel 6ssédi Tarsasag

Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hupdsdt.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurodpa u. 2.
Postacim: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Telefon: +36 29 886 670

Fax: +36 29 886 610

E-mail: info@gls-hungary.com

Webhely: https://gls-group.eu/HU/hu/home

gazdasagi tarsasagot, mint a megrendelt termeékedzgtlitd fuvarozot (a tovabbiakban:
Adatfeldolgoz0).

11.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kékéneghatarozasa: Az adatfeldolgozas asvVev
megrendelése nyoman létrefoszerddés teljesitése (kiszallitas végrehajtasa) eérdek@bg)
alabbi adatait érinti:

- vezetéknév

- keresztnév

- telefonszam

- szdllitasi cim.

11.2.4. Az adatfeldolgozas célja: a \bamegrendelése nyoman létrefoszerddés teljesitésének
keretében a megrendelt termék kiszallitasanak hégésa a Vey altal megjeldlt cimre tortén
kézbesitéssel, szilkség esetén a kézbesités heB&ének targyaban telefonon toétén
egyeztetéssel.

11.2.5. Az adatfeldolgozésdthrtama: a kiszallitas s kézbesités teljesitéssshidaséges ideig tart.

11.2.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a kis#&ales kézbesités teljesitéséhez szikséges
adatkezelési ffveleteket jelenti.

11.3. Szamlak éhllitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas
11.3.1. Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: gneredelést leadd Vék.

11.3.2. Adatkezél adatfeldolgozoként veszi igénybe
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Kulcs-Soft Szamitastechnika Nyilvanosan Mkodé Részvénytarsasag

Roviditett név: Kulcs-Soft Nyrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-045531

Addszam: 13812203-2-41

Székhely: 1022 Budapest. Torokvész ut 30/A.
Postacim: 1022 Budapest. Térokvesz ut 30/A.
Telefon: +36 1 336 5300

E-mail: info@kulcs-soft.hu

Webhely: http://www.kulcs-soft.hu

gazdaségi tarsasagot, mint az Adatk@Aéthl hasznalt szamlazé szoftver fejlégzt és
karbantartojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.3.3. Az adatfeldolgozéassal érintett adatok kékéneghatarozasa: Az adatfeldolgozas a
megrendelést leadd Véwnevét és cimét, valamint a megrendelt arucikkieggjeltlését, a
vasarlas idpontjat és a vetelarat, szallitasi dijat és esetlegyéb dijakat tartalmazo
bizonylatokon szerefiladatokat érinti.

11.3.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkéza@ltal a szamlak kiallitAsahoz hasznalt szoftver
informaciotechnoldgiai értelemben vettikbdésének biztositasa.

11.3.5. Az adatfeldolgozésdthrtama: legalabb a szamviteli torvéiytakadd bizonylat-
megdirzési kotelezettség teljesitéséhez sziikseges-iggamla kiallitasatol szamitott 8. ev —
tart.

11.3.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a szandlitdsahoz hasznalt szoftver informatikai
ertelemben vett Uzemeltetéséhez és alkalmi kariasédnoz sziikséges technikdiveleteket
jelenti.

11.4. Kényvelési szolgaltatassal kapcsolatos aldatfgppzas

11.4.1. Az adatfeldolgozéassal érintettek kore: gneredelést leadd Vék.

11.4.2. Adatkezéladatfeldolgozoként veszi igénybe

KANDULA Oktatasi, Kereskedelmi és Szolgaltatd BetétTarsasag

Roviditett név: Kandula Bt.

Cégjegyzékszam: 13-06-050667

Addszam: 21899740213-1-42

Székhely: 2084 Pilisszentivan, Szabadsag ut 231/b

Postacim: 2084 Pilisszentivan, Szabadség ut 231/b

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkégelzdasagi tevékenységének kongjétl(a tovabbiakban:
Adatfeldolgoz0).
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11.4.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kékémeghatarozasa: Az adatfeldolgozas a
megrendelést leadd Véwnevét és cimét, valamint a megrendelt arucikkifeggjeltlését, a
vasarlas iépontjat és a vételarat, szallitasi dijat és eseslegyéb dijakat tartalmazo
bizonylatokon szerepladatokat érinti.

11.4.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkéz&ltal végzett gazdasagi tevékenységre
vonatkozoan jogszabaly altabat szamviteli kotelezettségek teljesitése a fadatfeldolgozo
szolgaltatasanak igénybevétele atjan.

11.4.5. Az adatfeldolgozésdthrtama: legalabb a szamviteli torvéiytakado bizonylat-
megirzesi kotelezettség teljesitéséhez sziikseges-eiggamla kiallitasatol szamitott 8. év — tart.

11.4.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a szarkiteelezettségek teljesitéséhez és
ellendsrzéséhez szikségesiveleteket jelenti.

11.5. Kénywvizsgalati szolgaltatassal kapcsolattsfaldolgozas
11.5.1. Az adatfeldolgozéassal érintettek kore: gneredelést leadd Vék.
11.5.2. Adatkezél adatfeldolgozoként veszi igénybe

IDS AUDIT Kodnyvszakérté Korlatolt Felel 6ssédi Tarsasag

Roviditett név: IDS AUDIT Kift.

Cégjegyzékszam: 13-09-117170

Addszam: 10967043-2-13

Székhely: 2310 Szigetszentmiklés, Baross u. 12.
Postacim: 2310 Szigetszentmiklds, Baross u. 12.
Telefon: +36 1 452 9784

E-mail: szamsziget@vnet.hu

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkégelzdasagi tevékenységének kdnyvvizsgalojat (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.5.3. Az adatfeldolgozéassal érintett adatok kékéneghatarozasa: Az adatfeldolgozas a
megrendelést leadd Véwnevét és cimét, valamint a megrendelt arucikkieggjeltlését, a
vasarlas idpontjat és a vetelarat, szallitasi dijat és esetlegyéb dijakat tartalmazo
bizonylatokon szerefiladatokat érinti.

11.5.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkéz&ltal végzett gazdasagi tevékenységre
vonatkozoan jogszabaly altabat szamviteli kotelezettségek teljesitése a fadatfeldolgozo
szolgaltatasanak igénybevétele Gtjan.

11.5.5. Az adatfeldolgozasdtartama: legalabb a szamviteli térvédytakado bizonylat-
medgirzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges-deiggamla kiallitasatol szamitott 8. év — tart.

11.5.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a szankiteelezettségek teljesitéséhez és
ellensrzésehez szilkségesiveleteket jelenti.
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11.6. Adatfeldolgozas més célra nem torténik.
11.7. Az Adatfeldolgozok az Adatkeddlzleti tevékenységében nem érdekeltek.

11.8. Adatkezdl a fent megjel6lt Adatfeldolgozokon kivil mas adhitblgozot nem vesz igénybe.

12.Vevé adatkezeléssel kapcsolatos jogai

12.1.Hozzaférési jog:Vevo kérelmére az Adatkezetajékoztatast ad a Vé\altala kezelt, illetve
az altala vagy rendelkezése szerint megbizott Althtigoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok
forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjaddtartamarol, az Adatfeldolgoz6 negérciménl
€s az adatkezeléssel 0sszetiiggyékenyseégél, az esetlegesen bekdvetkezett adatvédelmi
incidens koralményeit, hatasairdl és az elharitaséra megtett intézledagistovabba - az érintett
szemeélyes adatainak tovabbitasa esetén - az adlathités jogalapjardl €s cimzetterA
tajékoztatast Adatkezielndokolatlan késedelem nélkil, de legkdls a kérelem beérkezéslet
szamitott egy honapon belll megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkdrak adatkezelés targyat képezemeélyes
adatokmasolatata Vew rendelkezésére bocsatja, leghds a kérelem beérkezésleszamitott
egy hénapon belll. A Vévaltal kért tovabbi masolatokért az Adatkézat adminisztrativ
koltségeken alapuld, észsizenértéki dijat szamithat fel (a 13. fejezet szerint).

12.2.Adatok hordozhatésagahoz val6 jogVevé jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az
Adatkezeb rendelkezésére bocsatott személyes adatokat,tagéles korben hasznalt, géppel
olvashat6é formatumban megkapja, tovabba jogosidt Aogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezdinek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna amlakezdi, melynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a efozzajarulasan vagy szédesen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz val6 jog fentiek stiggymkorlasa soran a Véyogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvalGdsithaté — kérje a sham@adatok adatkezdd kozotti kdzvetlen
tovabbitasat.

12.3.A helyesbitéshez val6 jogvevs kérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyethedab
indokolatlan késedelem nélkil, de legidls a kérelem beérkezésleszamitott egy hénapon belll
teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljatp\f@gosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegééaityilatkozat Gtjan tortéh— kiegészitését.

12.4.Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jodAdatkezed megjeldli az altala kezelt személyes
adatot az adatkezelés korlatozasa ceéljabolé\ayosult arra, hogy kérésére az Adatkézel
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valakeeigljesul:

a) az Ve vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetbaatozas arra azdthrtamra
vonatkozik, amely lehévé teszi, hogy az Adatkezetllersrizze a személyes adatok pontossagat;
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b) az adatkezelés jogellenes, és azdvlenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezéinek mar nincs sziilksége a személyes adatokra adktkezljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények élerjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmégpz; v

d) a Ve tiltakozott az Adatkezéljogos érdeke alapjan végzett adatkezelés elleesetben a
korlatozas arra az étlartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem kéady az Adatkezél
jogos indokai eldbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaivahsmss.

12.5.A torléshez val6 jog:Adatkezeb a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség ablkéfiv@,camelyldl azokat gyijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) a Ve visszavonja az adatkezelés alapjat képexzzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) a Ve tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincélaiséget élvezjogszeti ok az adatkezelésre,
vagy a VeV a tiltakozik a kozvetlen Gzletszerzés érdekébeénd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkeeedlkalmazandd unios vagy tagéllami jogbdiirejogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Vew a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelésmellés a személyes adatokijtgsére a
kozvetlenll gyermekeknek kinalt informacios tarsatenal 6sszefluggszolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Adatkezeb a helyesbitést, a korlatozasroél és a torlésaz érintett Vebt, tovabba mindazokat az
adatkezeiket értesiti, akiknek korabban az adatot tovahiditoiAz értesités meélkhet) ha
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagifeszitést igényel. A Vet kérésére az
Adatkezeb tajékoztatja e cimzettedr

12.6.Tiltakozashoz valo jog:A Vevo jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsslakokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkegejos érdekén alapul6 kezelése ellen. Ebben
az esetben az adatkazel személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kilevaz adatkezél
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kénys&erni¢ji jogos okok indokoljak, amelyek

elssbbseéget élveznek az érintett érdekeivel, jogaisalzabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények ebterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmépezdkddnak.

13.Vevé kérelmeinek teljesitése

13.1. A 12. pontban foglaltak szerinti tajéekoztatEsintézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezeb. Ha az érintett Vavkérelme egyérteliten megalapozatlan vagy — kiiléndsen
ismétbdo jellege miatt — tulzd, az Adatkesdefigyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalavalgdminisztrativ kdltségekre:
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a) észszdrossze( dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan tdrtémnezkedest.

13.2. Adatkezé indokolatlan késedelem nélkil, de legiidls a kérelem beérkezédleszamitott

egy hénapon bellil tajékoztatja a \bea kérelem nyoman hozott intézkedésekdeértve az
adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, fighelerdve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatatidovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hdtanelghosszabbitasarol az
Adatkezeb a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kgekelébl szamitott egy honapon
belll tajékoztatja a Véit. Ha az érintett Veyelektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, a
tajékoztatast elektronikus Uton adja meg AdatkezeéVéve, ha az érintett Vévazt masként kéri.

13.3. Ha az Adatkez&hem tesz intézkedéseket az érintettd/kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legké&sbb a kérelem beérkezéskeszamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az étiat

az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint,gnogy az érintett Vévpanaszt nyujthat be a

15. pontban megijel6lt felligyeleti hatésagnal, ésganott irtak szerint €lhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

13.4. Ve barmilyen, a személyének azonositasat éetéete\b mdédon beterjesztheti kérelmeit
Adatkezebhoz. A kérelmet beterjeszVevo azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket
Adatkezeb csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha aztketabnek megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyujto természetes szemeétgkdekapcsolatban, tovabbi, az érintett ¥ev
személyazonossaganak megieséhez szikséges informaciok nyujtasat kérheti.

13.5. VeV kérelmeit postai uton Adatkezel.1. pontban feltiintetett cimére, e-mailben
arecom@recom.hue-mail cimre juttathatja el. E-mailben kildottddénet Adatkezel csak akkor
tekint hitelesnek, ha azt a iéAdatkezebnek megadott és ott nyilvantartott e-mail ciéhér

kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata jelenti a kérelem figyelmen kivil hagyasat.
E-mail esetében a kézhezvétdipdntjanak az elkildést koveelss munkanapot kell tekinteni.

14. Adatvédelem, adatbiztonsag

14.1. Adatkezél az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenygégahen gondoskodik az adatok
biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedétselamint bel§ eljarasi szabalyokkal
gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb agatitokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasaroél. Megfelélintézkedésekkel védi kilbnbdsen a jogosulatlan &fgzeés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagysemmgnisités, valamint a véletlen megsemmisilés
és sérllés, tovabba az alkalmazott technika mexpéabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen
a kezelt adatokat.

14.2. A latogatottsag mérésének és a webhely hiasareavonatkoz6 szokasok feltérképezésének
alapjaul szolgalé adatokat Adatkezelformatikai rendszere kezdétfogva oly médon rogziti,
hogy azok kdzvetlenil nem kapcsolhatok egy szensglgem.

14.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoieghatarozott és térvényes cél elérése
érdekében, ahhoz szikséges és aranyos mértéktimkoa vonatkozo jogszabalyok és ajanlasok
alapjan, megfelélbiztonsagi intézkedések mellett.
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14.4. Ennek érdekében Adatkdzalwebhely eléréséhez ,https” sémaja http protokalsznal,
mellyel a webes kommunikacio titkosithato és edggdazonosithatd. Ezen felll a fentieknek
megfeleben Adatkezd titkositott adatallomanyok formajaban rogzitetiatkezelési célonként
elkllonitett adatkezelési listdkban tarolja a keaghtokat, melyekhez Adatke&eheghatarozott —
jelen tajékoztatbban megijelolt tevékenységekket&alatos feladatokat ellaté — alkalmazottai
férhetnek hozza, akiknek munkakoéri fékdége az adatok védelme és e tgjekoztatonak es a
vonatkozo jogszabalyoknak megféléelelosségteljes kezelése.

15.Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitesi letiségeiket a Polgari Térvénykonwiszold 2013. évi V.
torvény, a GDPR és az Infotv. alapjan birosétt glyakorolhatjak, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz lwaithak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birésagi Ut valasztasa esetén a per — az ériett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye
vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéktas megindithatd, mivel a per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik.

2019.08.08.

Recom Cziganyik Kft.



