Adatkezelési tajékoztaté — fogyasztok részére

Webaruhdzunk a https://recom.hu webcimen érhetd el. A webaruhazunkban
fogyasztonak mindsiild vevOink nem regisztralhatnak, igy szdmukra nem elérhetd a
hirlevélre feliratkozas lehetdsége sem.

Fogyasztd a webhely bongészése soran, valamint {iizenetkiildés, tovabba a
megrendelés e-mail-en vagy telefonon torténd leadasa soran valik adatkezeléssel
érintetté.

Az adatkezelés részleteir6l a kovetkezokben olvashatnak.

1. Adatkezel6 azonositasa
Recom Cziganyik Ipari, Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: Recom Cziganyik Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-969758 - Févarosi Torvényszek Cégbirdsaga
Adbészam: 23526677-2-41

Székhely: 1036 Budapest, Galagonya utca 5.

Postacim: 1036 Budapest Galagonya utca 5.

Webhely: https://recom.hu

E-mail: recom@recom.hu

(a tovabbiakban: Adatkezel?).

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya
2.1. Adatkezeld a VevOk adatait elsdsorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet);
(The EU General Data Protection Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos
Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL.
torvény (Ekertv.)



rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztatd hatalya a https://recom.hu webhely (a tovadbbiakban: webhely)
feliiletének hasznalatara, valamint az Adatkezeld felé e-mail Utjan vagy telefonon
leadott megrendelések soran megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajekoztatd értelmeében Vevd: a webhelyet meglatogatd természetes
személyek, valamint az Adatkezel6td] terméket megrendeld természetes személyek.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezelo altal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket
illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint a Vevd hozzéjarulasa, a
megrendeléssel kapcsolatos adatkezeléseket illetben a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben a Vevo az egyik fél.

Egyes esetekben jogszabaly kotelezi Adatkezel6t bizonyos adatkezelési miiveletek
végrehajtasara, illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok kezelésére. Ezekrdl
részletesebben lentebb, az egyes adatkezelésekrdl szolo fejezetekben olvashat
Vevo.

4. Adatkezelés az érintett tovabbi kiillon hozzajarulasa nélkiil, illetve a
hozzajarulas visszavonasat kovetoen

4.1. Az érintett Vevd hozzajaruldsaval felvett adatokat az érintett Vevd tovabbi
kiilon hozzdjarulasa nélkiil, illetve a hozzajarulds visszavonasat kovetben a
GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan, az aldbbiak szerint kezelheti Adatkezeld.

4.2. Ha a személyes adat felvételére az érintett Vevd hozzajaruldsaval keriilt sor, az
Adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban az érintett
VevOo tovabbi kiilon hozzajarulasa nélkiil, valamint az érintett Vevd
hozzéjarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti az alabbi esetekben:

- az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossag
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

- az adatkezelés az adatkezeld6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget
¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek
személyes adatok védelmet teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.



5. Az adatkezelés tovabbi - Vevo hozzajarulasatol fiiggetlen - lehetséges
jogalapjai

5.1. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkozo esetekben a GDPR. 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan tortend jogi kotelezettség teljesitésehez sziikseges
adatkezelés. Adatkezeld egyes esetekben koteles lehet torvény vagy mas
jogszabaly altal eldirt kotelezé adatkezelést végezni. Ezen til az esetleges hatdsagi
megkereséseket Adatkezeld koteles teljesiteni, melyek szintén személyes adatok
kezelésével, tovabbitadsaval jarhatnak, ez Adatkezelonek szintén jogszabdly altal
eldirt kotelezettsége.

5.2. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontja alapjan tajékoztatjuk tovabba,
hogy Adatkezeld6 a Vevd személyes adatait annak hozzajarulasa nélkiil
kezelheti akkor is, ha az adatkezelés a Vevd vagy egy masik természetes szeméely
létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges, illetve az adatkezelés az
Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges -
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdébbséget ¢lveznek az érintett Vevo olyan
érdekei vagy alapvetd jogai €és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

5.3. Az celektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Ekertv.) 13/A. §-a alapjan Adatkezeldé az alabbiakrol
tajékoztatja tovabba Vevot.

Adatkezelé szolgaltatasa az Ekertv. értelmében informécids tarsadalommal
Osszefliggod - elektronikus kereskedelmi - szolgaltatasnak mindsiil.

Adatkezeld a szolgaltatdsanak nyujtdsara irdnyuld szerzOdés létrehozésa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése celjabol kezelheti az igénybe vevd azonositasdhoz sziikséges
természetes személyazonositd adatokat és lakcimet.

Adatkezel6é a szolgaltatadsanak nyujtadsara iranyuld szerz0désbdl szarmazd dijak
szdmlazasa céljabol kezelheti a szolgéltatasdt igénybe vevd természetes
személyazonositd adatait, lakcimét, valamint a szolgaltatds igénybevételének
1d6pontjara, idotartamara és helyére vonatkoz6 adatokat.

Adatkezeld a szolgaltatds nyUjtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatds nyujtasdhoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek.
Adatkezeld az egyéb feltételek azonossaga esetén gy valasztja meg és minden
esetben oly modon iizemelteti a szolgaltatas nyljtasa sordn alkalmazott eszkozoket,



hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgéltatas
nyujtasahoz €s az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil
sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértekben ¢€s ideig. (A
technikailag sziikséges adatkezelés tovabbi szabalyait a "Tajékoztatd "siitik"
alkalmazasardl" cimli dokumentum ¢és jelen tajékoztatd 6. szdmu fejezete hatarozza

meg.)

Adatkezel6 a szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a
fentieckben meghatarozottaktol eltéré célbol — igy kiilondsen szolgaltatasa
hatékonysaganak novelése, az igénybe vevonek cimzett elektronikus hirdetés vagy
egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabdl — csak az adatkezelési cél
eldzetes meghatarozasa mellett €s az igénybe vevd hozzdjarulasa alapjan kezelhet.

6. Informaciotechnoldogiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhelyet meglatogatdé minden Vevd, a
webhelyen elérhetd szolgaltatdsok igénybevételétdl fiiggetlentil.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: A szolgaltatdis nyujtdsdhoz technikailag
elengedhetetleniil sziikséges adatkezelés tekintetében az Ekertv. 13/A. §-a. A
latogataselemzés soran kizardlag anonim adatok keletkeznek, azok alapjan nem
azonosithaté a Vevd. Az anonim adatkezeléssel nem valdsul meg személyes adatok
kezelése. Marketing tevékenységhez nem gytijt bongészési adatokat az Adatkezeld.

6.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az informécidtechnologiai adatkezelés
a webhely iizemeltetéséhez hasznalt ,siitik” miikodéséhez €s a webtarhely
szolgéltatd 4ltal alkalmazott naplofijlok hasznalatdhoz sziikséges adatok korét
¢érinti, az alabbiak szerint.

A felhasznalobarat bongészeés lehetdvé tétele érdekében kezelt adatok:

- a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitési
sorrendje

- Vevd altal hasznalt eszkoz [P cime.

A webhely latogatottsaganak mérésehez kezelt adatok kore (anonim, Vevéhoz nem
kapcsolhato adatok):

- a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak ¢és azok megnyitasi
sorrendje

- a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga

- mely masik webhelyrdl érkezett jelen webhelyre a Vevd (csak olyan webhely
esetén, melyen a jelen webhelyre mutato link van elhelyezve)



- a webhelyet meglatogatd Vevd foldrajzi helyének meghatdrozasa (az internet-
szolgéltatd adatai alapjan, csak kozelitd adatok a bongészéshez hasznalt eszkoz
helyére vonatkozoan)

- webhely bongészése kezdésének idépontja

- a webhely elhagyésanak (bongészése befejezésének) iddpontja

- a webhely bongészésének iddtartama.

6.4. Az adatkezelés célja: A ,siitik” és a naplofajlok hasznalata a webhely
felhasznalobarat és biztonsagos tlizemeltetéséhez sziikségesek. Az ezekkel
megvalosuld adatkezelés célja a webhely biztonsdgos ¢és felhaszndlobarat
miikodésének biztositasa az érintett Vevd szdmara. A webhely haszndlatira
vonatkozoan gylijtott anonim adatok kezelésének célja szolgaltatasunk,
webhelyiink fejlesztése a hatékonyabba tétele érdekében.

Ezen belil:

- VevO bongészéshez hasznalt eszkozének azonositdsa, az azonositd adatok —
bongészés idejéig torténd — megjegyzése: az IP-cim alapjan. Ez altal valik
gordiilékenyebbé a bongészeEs, e nélkiil ugyanis Vevonek minden egyes
meglatogatott oldalon azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene
ismételnie.

Az aldbbi célokhoz sziikséges adatok anonim mddon keriilnek rogzitésre, azok nem
kapcsolhatok személyhez:

- A webhely latogatottsagdnak mérése, a webhely egyes oldalainak megtekintési
gyakorisaganak mérése és a webhely egyes oldalainak bongészési idétartamanak
mérése azért, hogy a webhelyet a Vevok igényeinek maximalisan megfeleldre
alakithassa Adatkezeld.

- Vevl (bongészéshez hasznalt eszkoze) helyének hozzavetdleges meghatarozasa,
Adatkezeld szolgaltatisa wutani érdeklddés fokanak teriileti feltérképezése
érdekében.

- A webhely azonositdsa, amelyrdl érkezett jelen webhelyre a Vevd annak
érdekében, hogy Adatkezeld szolgéltatasa irant érdekl6dd Vevok egyéb érdeklddési
korébe tartozd témakat megismerje, illetve a szolgaltatdsat népszeriisitd
tevékenység eredményességeét mérni tudja Adatkezelo.

6.5. Az adatkezelés iddtartama: Adatkezelé az adatok egy részét a bongészés
idejéig kezeli, bizonyos adatokat — valtoz6 iddétartamra, de legfeljebb 2 évre —
eltarol.

A webhely felhasznaldbarat mitkodésének biztositasahoz sziikséges adatok (IP-cim,
a bongészés soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) a bongészési
munkamenet idejéig (tehat a webhely bongészésének iddtartamaig) keriilnek
rogzitésre, annak befejeztével torlddnek. Az ilyen adatok kezelését Adatkezeld



informatikai rendszere sajat eszkozeivel végzi, ahhoz harmadik személy nem fér
hozz4, az informatikai adatfeldolgozas esetét kivéve (ldsd lentebb az
"Adatfeldolgozé igénybevétele" cimii fejezetben irtakat).

A latogatottsdg mérésének €s a webhely hasznalatira vonatkozd szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgald adatokat Adatkezeld informatikai rendszere
kezdettél fogva anonim moddon rogziti, azok nem kapcsolhatok egy személyhez
sem. Ezen adatokat tarolja Adatkezeld tartdsan, de legfeljebb 2 évig miikddd siitik
segitségevel, mely siitik a VevO bongészéshez hasznalt eszkozén rogziilnek. Ezen
stitik torlésérdl Vevo barmikor gondoskodhat bongészdje beallitasaiban.

6.6. Az adatok taroldsanak moddja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniild  adatkezelési listdkon. A webhely Vevobarat milkodésének
biztositdsahoz sziikséges adatok (IP-cim, a boOngészés soran a webhelyen
meglatogatott oldalak sorrendje) Adatkezeld altal nem kerlilnek eltarolasra. Ezen
adatokat szolgaltatd siitik helyileg a Vevd eszkozén tarolodnak. A webtarhely
szolgaltato altal hasznalt naplofajlok a tarhely szolgaltatod szerverén tarolodnak el.

6.7. Az informaciotechnoldgiai adatkezelés folyamatarol Vevd bdvebben
tajékozddhat a honlap bongészésének megkezdésekor felugréd figyelmeztetd savbol
elérhetd, valamint a honlapon a "T4ajékoztatdo "siitik" alkalmazisardl" feliratra
kattintassal elérhetd tajékoztatobol.

7. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,,Kapcsolat” meniipontjabol
elérhetd tlizenetkiildd feliiletének haszndlatival, vagy e-mail Utjan a webhelyen
feltiintetett e-mail cim(ek) hasznalataval Adatkezelonek lizenetet kiildo Vevok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Vevo hozzajarulasa.

7.3. Kezelt adatok korének meghatdrozasa: Az lizenetkiildd VevOk esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott tizenetkiildd feliileten feltiintetett, kitéltendo
személyes adatok és elérhetOségek korét, valamint a Vevd altal az {lizenetben
(1deértve az e-mail iizenetet is) esetlegesen k6zolt tovabbi adatait €rinti.

Az adatok kore:
- vezetéknév
- keresztnév
- e-mail cim.

A VevO éltal az ilizenetben (e-mail-ben) esetlegesen kozolt tovabbi adatai
tekintetében Adatkezeld csak az elkiildott lizenet tartalma kapcsan sziikségszerlien



végez adatkezelést annak fogaddsakor, azonban az ott esetlegesen k6zolt személyes
adatok megadasat Adatkezelé nem kéri Vevotdl. Ilyen nem vart személyes adat
kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezeld6 nem tarolja el, azt
haladéktalanul torli az informatikai rendszerebdl.

7.4. Az adatkezelés célja: Adatkezeldvel torténd tizenetvaltas lehetdvé tétele a
Vevo szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- lizenetkiildés az lizenetkiildd feliileten (,,Kapcsolat” oldal),

- e-mail Utjan kiildott lizenet fogadasa (a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek)
hasznalataval),

- a fenti modokon Adatkezel6hoz érkezd lizenetek megvalaszolasa.

7.5. Az adatkezelés idOtartama: Adatkezeld az adatokat a cél megvalosulasaig
kezeli. Ennek megfeleléen az lizenetet kiildd VevOk esetében az adatkezelés
id6tartama az iizenet megvalaszolasaig, illetve a Vevd igényének teljesitéséig tart.
Adatkezeld az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését kovetden torli az e célbdl
kezelt adatokat. Amennyiben az informécidcserére tobb, kapcsolodd témaju
lizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az informdciocsere befejeztével, illetve
az igény teljesitését kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

7.6. Az adatok taroldsanak moddja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniil adatkezelési listan, az informécidcsere iddtartamanak végéig.

8. Megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés

8.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: az e-mail vagy telefonbeszélgetés utjan
megrendelést leadd Vevok.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja,
miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a
Vevo az egyik fél.

8.3. Kezelt adatok korének meghatdrozasa: Az adatkezelés az aldbbi személyes
adatok ¢és elérhetdsegek koret érinti.

Az érintett:

- vezetékneve

- keresztneve

- telefonszama

- e-mail cime

- szamlazasi név (ha eltér)



- szamlazasi cim (ha eltér)

- szallitasi név (ha eltér)

- szallitasi cim (ha eltér)

- megrendelt termék(ek) megjelolése
- megrendelt termék(ek) vételara

- atvétel/kézbesités modja

- fizetési mod

- megrendeléskor Vevd altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés
teljesitésehez sziikséges informaciok
- megrendelés idépontja

- fizetés id6pontja.

8.4. Az adatkezelés célja: A megrendelés nyoman 1étrejovo szerzdédés megkotése és
teljesitése.

8.5. Az adatkezelés idOtartama: A megrendelés teljesitéseéhez kezelt fenti
adatokat az Adatkezeld a szadmviteli torvénybdl fakadd bizonylat-megdrzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli torvény
értelmében a szamla kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kovetden
az adatokat Adatkezeld egy éven beliil torli.

A megrendelés teljesitésehez sziikséges kiszallitas sordn az ehhez sziikséges adatok
(név, szallitasi cim, telefonszdm) e célbol torténd kezelése a kiszallitas teljesitéséig
tart. Adatkezeld a széllitas teljesitéséhez sziikséges adatok szallitdst végzonek
torténd tovabbitasakor adatkezelési korlatozéassal €1, miszerint szallitast végzo a
tovabbitott adatokat csak a szallitds teljesités€¢hez sziikséges mértékben és ideig
kezelheti.

8.6. Az adatok taroldsanak moddja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniild adatkezel€si listan, illetve a szabalyos szdmvitelhez sziikséges adatok a
szamvitelrdl sz616 torveény altal eldirt bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése
érdekében szamviteli bizonylatokon (dijbekérdkon, szamlékon).

9. Adatkezelési nyilvantartas

9.3. Megrendeldk listaja: a megrendelést leadd Vevok — 10. pontban felsorolt —
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges adatait tartalmaz¢ lista. Az adatok a torvény altal
eldirt szamvitellel kapcsolatos adatmegOrzési kotelezettség teljesitését kovetden,
tehat a szamla kiallitasatol szamitott 8. év elteltét kovetd évben keriilnek torlésre.

9.4. Adattovabbitasi nyilvantartds: Tartalmazza az Adatkezeld 4altal kezelt
személyes adatok tovabbitisdnak idOpontjat, az adattovabbitis jogalapjat és



cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint
esetlegesen az adatkezelést el6iro jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

9.5. Adatvédelmi incidens nyilvantartas: személyes adat jogellenes kezelésérdl
vagy feldolgozasarol ¢és ezek elhdritdsara megtett intézkedésekrél szo6lo
nyilvantartds. Tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
id6pontjat, koriilményeit, hatisait és az elhdritdsara megtett intézkedéseket,
valamint — torvényi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén — az adatkezelést
eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

9.6. Adatkezeld az adatkezelési célok elérése érdekében — a fent irtak szerint —
kiilon listdk formajaban, adatkezelési célonként elkiiloniild adatbazisokban,
informatikai rendszerében tarolja az adatokat, illetve a hirlevél kiildés céljabol
kezelt adatokat a papir alapu szerzédések/nyilatkozatok leflizésével is.

10. Adattovabbitas

10.1. Adatkezel6 {izleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

10.2. Adatkezeld kizardlag torvényes kotelezettség esetén, hatdsagoknak tovabbit
adatokat.

10.3. Adatkezeld az adattovabbitdsokrol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

11. Adatfeldolgozé igénybevétele
Adatkezel6 adatfeldolgozdként vesz igénybe az aldbbi gazdalkodo szervezeteket.
11.1. Informatikai adatfeldolgozas

11.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogato Vevok a
webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetleniil.

11.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe
ShopRenter.hu Kereskedelmi és Szolgaltatéo Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Roviditett név: ShopRenter.hu Kft

Cégjegyzékszam: 09-09-020636
Adbszam: 23174108-2-09



Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telephely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Postacim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefon: +36 1 234 5012

E-mail: info@shoprenter.hu

Webhely: https://www.shoprenter.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatdt és mint a webhely fejlesztojét és
technikai karbantart6jat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.1.3. Az adatfeldolgozédssal ¢érintett adatok korének meghatdrozasa: Az
adatfeldolgozas a jelen tdjékoztatdban megjelolt Gsszes adatot érinti.

11.1.4. Az adatfeldolgozas célja: A webhely informécidtechnologiai értelemben
vett mitkodésének biztositasa az érintett Vevd szamara.

11.1.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: Megegyezik a jelen tajékoztatdban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett
adatkezelési idétartamokkal.

11.1.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhely informatikai értelemben vett
lizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

11.2. Termék kiszallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas

11.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelés soran kiszallitassal
torténd atvétel modjat valasztdo Vevok.

11.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt
Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Adészam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Europa u. 2.

Postacim: 2351 Alsonémedi, GLS Europa u. 2.

Telefon: +36 29 886 670

Fax: +36 29 886 610

E-mail: info@gls-hungary.com

Webhely: https://gls-group.eu/HU/hu/home



gazdasagi tarsasdgot, mint a megrendelt termékeket kiszallité fuvarozot (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.2.3. Az adatfeldolgozédssal ¢érintett adatok korének meghatdrozasa: Az
adatfeldolgozds a Vevd megrendelése nyoman Iétrejovo szerzddés teljesitése
(kiszallitas végrehajtasa) érdekében Vevd alabbi adatait érinti:

- vezetéknév

- keresztnév

- telefonszam
- szallitasi cim.

11.2.4. Az adatfeldolgozas célja: a Vevo megrendelése nyoman létrejovo szerzddés
teljesitésének keretében a megrendelt termék kiszallitdsanak végrehajtdsa a Vevd
altal megjelolt cimre torténd kézbesitéssel, sziikség esetén a kézbesités helyének és
idejének targyaban telefonon torténd egyeztetéssel.

11.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a kiszallitds €s kézbesités teljesitéséhez
sziikséges ideig tart.

11.2.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez
sziikséges adatkezelési miiveleteket jelenti.

11.3. Szamlék eldallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas

11.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést leadd Vevok.
11.3.2. Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe

Kulcs-Soft Szamitastechnika Nyilvanosan Miikod6 Részvénytarsasag

Roviditett név: Kulcs-Soft Nyrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-045531

Addszam: 13812203-2-41

Székhely: 1022 Budapest. Torokvész ut 30/A.
Postacim: 1022 Budapest. Torokvész ut 30/A.
Telefon: +36 1 336 5300

E-mail: info@kulcs-soft.hu

Webhely: http://www.kulcs-soft.hu

gazdasdgi tarsasagot, mint az Adatkezeld 4&ltal hasznalt szamlazo szoftver
fejlesztdjét €s karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).



11.3.3. Az adatfeldolgozédssal ¢érintett adatok korének meghatdrozasa: Az
adatfeldolgozéds a megrendelést leadd Vevd nevét és cimét, valamint a megrendelt
arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idOopontjat és a vételarat, szallitasi dijat €s
esetleges egy¢éb dijakat tartalmazd bizonylatokon szerepld adatokat érinti.

11.3.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezeld altal a szamldk kidllitdsahoz
hasznalt szoftver informacidtechnologiai értelemben vett miikodésének biztositasa.

11.3.5. Az adatfeldolgozés id6tartama: a szamviteli torvénybdl fakado bizonylat-
megorzeési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig — a szamla kiallitasatol
szamitott 8. év elteltét kovetd évben bekdvetkezd torlésig — tart.

11.3.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamla kiallitdsdhoz hasznalt szoftver
informatikai értelemben vett Uzemeltetéséhez és alkalmi karbantartasahoz
sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

11.4. Konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozés

11.4.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést leadd Vevok.
11.4.2. Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe

Adoria Konyvel6 és Adotanacsado Betéti Tarsasag

Roviditett név: Adoria Konyveld és Adotanacsadd Bt.
Ceégjegyzékszam: 01-06-519495

Adoszam: 28887018-1-42

Székhely: 1162 Budapest, Allas utca 18.

Postacim: 1162 Budapest, Allas utca 18.

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 gazdasagi
tevékenységének konyveldjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.4.3. Az adatfeldolgozédssal ¢érintett adatok korének meghatdrozasa: Az
adatfeldolgozéds a megrendelést leadd Vevd nevét és cimét, valamint a megrendelt
arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idOopontjat és a vételarat, szallitasi dijat €s
esetleges egy¢b dijakat tartalmazé bizonylatokon szerepld adatokat érinti.

11.4.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezeld altal végzett gazdasagi
tevékenységre vonatkozoan jogszabaly altal eldirt szamviteli kotelezettségek
teljesitése a fenti Adatfeldolgozo szolgéltatasanak igénybevétele utjan.



11.4.5. Az adatfeldolgozés id6tartama: a szamviteli torvénybdl fakado bizonylat-
megdrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig — a szamla kiallitasatol
szamitott 8. év elteltét kovetd évben bekdvetkezd torlésig — tart.

11.4.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamviteli kotelezettségek teljesitésehez
¢s ellendrzéséhez sziikséges miiveleteket jelenti.

11.5. Konyvvizsgalati szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas

11.5.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést leado Vevok.
11.5.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe

IDS AUDIT Konyvszakérté Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett nev: IDS AUDIT Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-117170

Adodszam: 10967043-2-13

Székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Baross u. 12.
Postacim: 2310 Szigetszentmiklds, Baross u. 12.
Telefon: +36 1 452 9784

E-mail: szamsziget@vnet.hu

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 gazdasagi
tevékenységének konyvvizsgaldjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.5.3. Az adatfeldolgozédssal ¢érintett adatok korének meghatdrozasa: Az
adatfeldolgozéas a megrendelést leaddo Vevo nevét €s cimét, valamint a megrendelt
arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idépontjat és a vételdrat, szallitdsi dijat és
esetleges egyéb dijakat tartalmazo6 bizonylatokon szerepld adatokat érinti.

11.5.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezeld 4altal végzett gazdasagi
tevékenységre vonatkozoan jogszabaly altal eldirt szdmviteli kotelezettségek
teljesitése a fenti Adatfeldolgozo szolgéltatasanak igénybevétele utjan.

11.5.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a szamviteli torvénybdl fakado bizonylat-
megdrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig — a szamla kiallitasatol

szamitott 8. év elteltét kovetd évben bekdvetkezd torlésig — tart.

11.5.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamviteli kotelezettségek teljesitésehez
¢s ellendrzéséhez sziikséges miiveleteket jelenti.

11.6. Adatfeldolgozéas mas célra nem torténik.



11.7. Az Adatfeldolgozdk az Adatkezeld iizleti tevékenységében nem érdekeltek.

11.8. Adatkezeld a fent megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil mas adatfeldolgozot
nem vesz igénybe.

12. Vevo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

12.1. Hozzaférési jog: Vevd kérelmére az Adatkezeld tajékoztatdst ad a Vevd
altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozo
altal feldolgozott adatair6l, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamarol, az Adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefliggd
tevékenységérdl, az  esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi  incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl. A tajékoztatast Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésObb a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil megadja.

y oy e e

adatok masolatata Vevo rendelkezésére bocsatja, legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil. A Vevo altal kért tovabbi masolatokért
az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerli mértékli dijat
szamithat fel (a 13. fejezet szerint).

12.2. Adatok hordozhatésagiahoz valé jog: Vevd jogosult arra, hogy a ra
vonatkoz0, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
sz¢éles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Vevo hozzdjarulasan vagy szerzodésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatosagihoz valo jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a Vevo
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok
adatkezelOk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

12.3. A helyesbitéshez valo jog: Vevd kérheti kezelt adatainak helyesbitését,
melyet Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, Vevo jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.



12.4. Az adatkezelés Kkorlatozasahoz valé jog: Adatkezeld megjeloli az altala
kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabol. Vevd jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljestil:

a) az Vevo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Vevo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az ¢érintett 1gényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) a Vevd tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsObbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

12.5. A torléshez valé jog: Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mdar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtottek vagy mas mdodon kezeltek;

b) aVevld visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Vevd tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsObbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre, vagy a Vevd a tiltakozik a kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unios vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Vevo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok
gyljtésére a  kozvetleniil gyermekeknek  kinalt informacios  tadrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Adatkezeld a helyesbitésrol, a korlatozasrol és a torlésrdl az érintett Vevot, tovabba
mindazokat az adatkezeloket értesiti, akiknek korabban az adatot tovabbitottak. Az
értesités melldzhetd ha lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést
igényel. A Vevot kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrol.

12.6. Tiltakozashoz valé jog: A Vevd jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel6 jogos
érdekén alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget



¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

13. Vevo kérelmeinek teljesitése

13.1. A 12. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezeld. Ha az érintett Vevo kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel a
kért informaci6 vagy tdjékoztatds nyuUjtasdval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) €szszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

13.2. Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbba kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Vevot a kérelem nyoman
hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmdsolatok kiadéasat is. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az
Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Vevot. Ha az érintett Vevd elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmét, a tdjékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezeld,
kivéve, ha az érintett Vevo azt masként kéri.

13.3. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett Vevo kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett Vevl panaszt nyujthat be a 15. pontban megjelolt feliigyeleti
hatosagnal, és az ugyanott irtak szerint ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogéaval.

13.4. Vevé barmilyen, a személyének azonositdsat lehetové tevd
modon beterjesztheti kérelmeit Adatkezelohoz. A kérelmet beterjeszté Vevo
azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezelé csak az arra
jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
Vevd személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informdaciok nyujtasat
kérheti.

13.5. Vevd kérelmeit postai Gton Adatkezeld 1.1. pontban feltiintetett cimére, e-
mailben arecom@recom.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kiildott
kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Vevo Adatkezelonek
megadott €s ott nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik, ugyanakkor a masik e-mail



cim haszndlata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyéasat. E-mail esetében a
kézhezvétel id6pontjanak az elkiildést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.

14. Adatvédelem, adatbiztonsag

14.1. Adatkezeld az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel
valamint belsd eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az
egyéb adat- ¢és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasar6l. Megfeleld
intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

14.2. A latogatottsag mérésének €s a webhely hasznalatdra vonatkozo szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgald adatokat Adatkezeld informatikai rendszere
kezdettdl fogva oly modon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem kapcsolhatok egy
személyhez sem.

14.3. Az adatok kezelése csak a jelen tdjékoztatoban meghatarozott €s torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges €s aranyos mértékben torténik, a vonatkozd
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

14.4. Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,https” sémdju http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacié titkosithaté ¢és egyedileg
azonosithatdo. Ezen felil a fentieknek megfeleléen Adatkezeld titkositott
adatalloményok formajaban rogzitett, adatkezelési célonként elkiilonitett
adatkezelési listdkban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatarozott — jelen tajékoztatoban megjelolt tevékenységekkel kapcsolatos
feladatokat ellat6 — alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
felelossége az adatok védelme €s e tdjékoztatdnak és a vonatkozo jogszabalyoknak
megfeleld felelosségteljes kezelése.

15. Jogérvényesités

Az ¢érintettek jogérvényesitési lehetOségeiket a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény, a GDPR ¢és az Infotv. alapjan birdsag elott gyakorolhatjak,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsdg Hatosaghoz
fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.



Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Webhely: http://www.naih.hu/

A birosagi Ut valasztdsa esetén a per — az érintett VevO valasztdsa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott is
megindithatd, mivel a per elbirdlasa a torvényszek hataskorébe tartozik.

2018.10.14.

Recom Cziganyik Kft.



